Allgemeine Geschéfts- und Beforderungsbedingungen
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Sie haben ein 14 tagiges Recht auf Riickgabe bestellter Ballonfahrscheine/Tickets gem. §§
355, 356 BGB.

Die Ballonfahrscheine/Tickets sind 1 Jahr guiltig und kénnen gegen Aufzahlung zum aktuellen
Preis um 1 weiteres Jahr verlangert werden.

Vertragspartner beim Kauf von Ballonfahrscheinen ist die Ballooning Tegernsee GmbH und
der jeweilige Kaufer.

Die Haftung aus diesem Beférderungsvertrag richtet sich nach dem Luftverkehrsgesetz.

Die eingesetzten Heillluftballone sind mit der gesetzlich vorgeschriebenen Luftfahrthalter-
und Passagierhaftpflichtversicherung versichert.

Zur Terminvereinbarung melden Sie sich bitte telefonisch unter 08029-1221. Sollte ein
Termin aus Witterungsgriinden nicht einzuhalten sein, wird kurzfristig ein neuer Termin
vereinbart. Witterungsbedingte Absagen am Treffpunkt sind sehr selten, generell aber nicht
ausgeschlossen. lhrer Sicherheit ist hier der groRRte Stellenwert eingerdumt. Bei einer
notwendigen Absage vor Ort oder kurzfristig, kann flir angefallene Reisekosten keine Haftung
Ubernommen werden.

Sollten Sie zum verabredeten Termin verhindert sein, benachrichtigen Sie uns bitte
mindestens 48 Stunden vor der Ballonfahrt, ansonsten verfallt Ihr Ballonfahrschein/Ticket
ersatzlos. Bitte erscheinen Sie zur vereinbarten Uhrzeit plnktlich am Treffpunkt. Wir miissen
bei der Ballonfahrt am Morgen vor Thermikbeginn und bei der Ballonfahrt am Abend vor
Sonnenuntergang landen. Kénnen wir aufgrund dieser Zeitfenster nicht auf Sie warten,
verfallt Ihr Gutschein/Ticket ersatzlos. Kinder beférdern wir nur in Begleitung eines
Erwachsenen.

Gesundheitliche Beschwerden, eingeschrinkte Beweglichkeit, Schwangerschaft, Ubergewicht
ab 100 kg mussen bei der Terminabsprache dem Luftfahrtunternehmen mitgeteilt werden.
.Gegebenenfalls befragen Sie lhren Arzt.

Die Beforderung kann verweigert werden, wenn der Verdacht auf Alkohol- oder
Drogeneinfluss vorliegt, der Ballonfahrschein/Ticket verfallt in diesem Fall ersatzlos.

Kleiden Sie sich bitte so, als wollten Sie bei gleicher Jahreszeit eine Wanderung
unternehmen. Tragen Sie feste, absatzlose Berg- oder Wanderschuhe. Bei unsachgemaRer
Kleidung kann Sie der Ballonfiihrer von der Fahrt ausschlieRen.

Filmen und Fotografieren ist erlaubt, fiir Kameras, Brillen und Videogerate kénnen wir jedoch
keine Haftung Glbernehmen. Bei Mitnahme ist der Fahrgast selbst fiir die sichere Verwahrung
wahrend der gesamten Ballonfahrt, einschlieBlich Aufriistung, Start und Landung sowie den
Autofahrten zum Startplatz und vom Landeplatz zurlick zum Treffpunkt, verantwortlich. Fir
Beschadigungen und Verletzungen durch Geratschaften eines Teilnehmers haftet der diese
Geratschaften mitfiihrende Teilnehmer.

Bei den Startvorbereitungen, beim Start selbst, wahrend der Ballonfahrt und insbesondere
bei der Landung wird Ihnen der Ballonfihrer fiir Ihr ganz persénliches Verhalten
Anweisungen erteilen. Allen Anweisungen des Ballonfiihrers muss im Interesse eines
reibungslosen und sicheren Fahrtverlaufs Folge geleistet werden. Wenn Sie damit
einverstanden sind, wird Sie der Ballonfuhrer aktiv am Auf- und Abriisten des Ballons
beteiligen.

In Einzelfdllen kann Ballooning Tegernsee GmbH ersatzweise ein anderes
Luftfahrtunternehmen, das die gleichen rechtlichen Vorraussetzungen des Luftfahrt-Gesetzes
(§ 20 Luft VG) erfullt fir die Durchfiihrung der Fahrt einsetzen. Die Haftung Gbernimmt in
diesem Falle das eingesetzte Luftfahrtunternehmen. Die Haftung des Luftfrachtfiihrers
richtet sich nach dem bestehenden Luftfahrtgesetzen.

Schadensfalle oder Verletzungen sind dem Piloten oder dem durchfiihrenden
Luftfahrtunternehmen unverziiglich mitzuteilen.



14. Erfullungsort und Gerichtsstand fir alle aus dem Vertragsverhaltnis entstehenden Anspriiche
und Rechtsstreitigkeiten ist der Firmensitz der Ballooning Tegernsee GmbH.

15. Sofern eine Bestimmung dieser Geschafts- und Beforderungsbedingungen unwirksam ist,
bleiben die librigen Bestimmungen davon unberihrt. Die unwirksame Bestimmung gilt als
durch eine solche ersetzt, die dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung in
rechtswirksamer Weise wirtschaftlich am nachsten kommt. Gleiches gilt fiir eventuelle
Regelungsliicken.

Glick ab — Gut Land

winscht hr Team von Ballooning Tegernsee



